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Verbrauchervertrauen: Erneuter
Riickgang, aber auf Normalniveau

Hubertus Bardt / Michael Gromling / llaria Maselli, 21.01.2022

Mit der vierten Corona-Welle ist das Verbraucherver-
trauen in Deutschland merklich gesunken. Die erneu-
ten Restriktionen und Sorgen wegen der Pandemie
schranken die Konsumaktivitaten ein, besonders Bran-
chen wie die Gastronomie oder Veranstaltungsbe-
triebe leiden darunter. Das TCB-IW-Verbraucherver-
trauen hat aber im vierten Quartal 2021 kein Krisenni-
veau erreicht. Vielmehr ist die Stimmung der Konsu-
menten wie vor der Corona-Zeit.

Am Ende des zweiten Corona-Jahres sind die Verbrau-
cher in Deutschland zuversichtlich. Dies zeigt das aktu-
elle TCB-IW-Verbrauchervertrauen. Der Indikator wird
im Rahmen des weltweiten Global Consumer Con-
fidence Survey erhoben und gemeinsam von The Con-
ference Board (TCB) und dem Institut der deutschen
Wirtschaft (IW) veroffentlicht (Bardt et al., 2019). Er er-
mittelt das Verbrauchervertrauen durch Einschatzun-
gen zu Beschaftigungsperspektiven, Finanzlage und
Kaufgelegenheit der Konsumenten.

Der starke Einbruch der Konsumstimmung im zweiten
Quartal 2020 war im Friihjahr 2021 wieder ausgegli-
chen. Das Verbrauchervertrauen erreichte sogar das Ni-
veau des Boomjahres 2018. Die Offnungen nach den er-
neuten Einschrankungen im Winterhalbjahr 2020/2021
lieRen die Stimmung der Konsumenten enorm anstei-
gen, zumal sich einiges an Konsumwinschen in den
Wintermonaten aufgestaut hatte. Dementsprechend
stiegen die Konsumausgaben in Deutschland kraftig an.
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Im dritten Quartal 2021 erreichte der preisbereinigte
Konsum zwar noch nicht das Niveau von 2019, aber zu-
mindest das Niveau des ersten Quartals 2020, als die
Pandemie nach und nach einsetzte und im Marz zum
Lockdown fiihrte.

Das hohe Verbrauchervertrauen vom zweiten und drit-
ten Quartal 2021 konnte im Schlussquartal jedoch nicht
mehr gehalten werden. Der Stimmungsindex fiel von
107 auf 103 Punkte (Abbildung). Trotz des erneuten
Aufflammens der Pandemie und weiterer restriktiver
MaRnahmen befindet sich das Verbrauchervertrauen
auf einem zuversichtlichen Vorkrisenniveau. Wie sehr
die Pandemie aber nach wie vor wirkt, zeigt sich daran,
dass unter den groflten Sorgen der Konsumenten in
Deutschland die eigene Gesundheit und die der Familie
am haufigsten genannt werden — von 15 Prozent der
Befragten. Der Klimawandel, in der Wahlkampfzeit
noch mit Abstand die haufigste Sorge, fiel auf den zwei-
ten Platz zuriick.

Bei den Einzelkomponenten des TCB-IW-Verbraucher-
vertrauens zeigt sich keine einheitliche Abwartsbewe-
gung (Abbildung):

B Beschaftigungsperspektiven: Trotz des erneut an-
steigenden Infektionsgeschehens und der damit
verbundenen Verunsicherungen haben sich die Be-
schaftigungsperspektiven der Konsumenten in

Deutschland weiter verbessert. Der Saldo aus posi-
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tiven und negativen Antworten der befragten Ver- halte sind von dieser aktuell hohen Teuerung star-
braucher stieg von 20 auf 24 Prozentpunkte an, was ker betroffen (Demary et al., 2021).

in etwa dem Niveau von Ende 2019 entspricht. In

den Aufschwungjahren 2017 bis 2019 war gleich- B Kaufgelegenheit: Entsprechend zu den Kaufkraft-

wohl ein Saldo von 35 bis 40 Punkten Ublich. Dieses verlusten infolge der Preissteigerungen haben sich

insgesamt zuversichtliche Arbeitsmarktbild der auch die Perspektiven verschlechtert, ob aktuell

Konsumenten deckt sich mit den optimistischen Be- eine gute Zeit fir Anschaffungen ist. Der Saldo aus

schaftigungserwartungen der Unternehmen fir das positiven und negativen Einschatzungen zur Kaufge-

Jahr 2022 (Grémling, 2021). legenheit ging von 9 auf 3 Punkte zurlick. Damit ist

dieser Teilbereich des TCB-IW-Verbrauchervertrau-

B Finanzlage: Die Selbsteinschatzung zur eigenen Fi- ens vom Niveau der konsumstarken Jahre 2018 und
nanzlage der Konsumenten hat sich hingegen wie- 2019 — welches im dritten Quartal 2021 wieder er-
der verschlechtert. Der Saldo aus positiven und ne- reicht wurde — auf die GroRRenordnung von Ende
gativen Einschatzungen sank im vierten Quartal 2019 zuriickgegangen.

2021 deutlich von 27 auf 16 Prozentpunkte. Im lan-

gerfristigen Vergleich ist dies weiterhin ein guter Das starke Ansteigen der Infektionen —verscharft durch

Wert. Der Hintergrund hierfir dirften die aktuell den nahtlosen Ubergang von der vierten in die finfte

hohen Inflationsraten sein, die die Realeinkommen Pandemie-Welle — fihrt zu einem erneuten Nachfrage-

und Kaufkraft schwichen. Im Durchschnitt des vier-  Schock. Ein Teil des Konsums kann auch im Winterhalb-

ten Quartals 2021 lagen die Verbraucherpreise in jahr 2021/2022 wegen eingeschrénkter Kauf- und Kon-

Deutschland um rund 5 Prozent iiber dem Vorjah- sumgelegenheiten nicht realisiert werden. Gleichwohl

. . . werden die erwarteten Auswirkungen derzeit deutlich
resniveau —zum Teil auch wegen des vor einem Jahr &

deutlich abgesenkten Mehrwertsteuersatzes. Be- moderater eingeschatzt als im letzten Winterhalbjahr

sonders ltere und einkommensschwichere Haus- (IW-Forschungsgruppe Gesamtwirtschaftliche Analysen

und Konjunktur, 2021). Besonders betroffen von den
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aktuellen Einschrankungen sind die Gastronomie und
der stationare Einzelhandel. In der Gastronomie wird
mit Umsatzausfillen in Milliardenhéhe gerechnet, fir
den stationdren Handel dirften sich die monatlichen
Umsatzverluste auf gut 5 Milliarden Euro belaufen (Ru-
sche, 2021). Teilweise wird dies vom Online-Handel
kompensiert und damit schlagt der nochmalige Nach-
frageschock nicht in vollem Umfang auf die gesamten
Konsumausgaben durch.

Der Konsum von langlebigen Konsumgiitern wie von
Fahrzeugen oder Elektronikartikeln ist nicht nur wegen
eingeschrankter Kaufgelegenheiten, sondern zusatzlich
infolge von Lieferkettenstorungen und langeren Warte-
zeiten beeintrachtigt. In Teilen werden diese Produkti-
ons- und Angebotsprobleme das gesamte Jahr 2022 be-
treffen (Bardt/Gromling, 2021). Trotz der aufgestauten
Bedirfnisse — alimentiert durch die hohen Sparpolster
der Privaten Haushalte — wird auch dieses Angebots-
problem die Dynamik des Konsums in Deutschland zu-
nachst zuriickhalten.

Die Befragung zeigt, dass die Inflationssorgen etwas
nachgelassen haben: 11 Prozent der Haushalte betrach-
ten sie als ihre grote Sorge in den nachsten sechs Mo-
naten, gegeniiber 14 Prozent im dritten Quartal. Die
Haushalte haben verstarkt begonnen, MalRnahmen zu
ergreifen. 53 Prozent der Befragten (gegentiber 40 Pro-
zent im dritten Quartal) geben an, dass sie versuchen,
Energiekosten einzusparen, auch wenn sich die Aussich-
ten wieder verbessern.

Eine Eintribung der Konsumentenstimmung ist eben-
falls in anderen europdischen Landern zu beobachten.
Die wieder ansteigenden Infektionszahlen, die damit
einhergehenden Verunsicherungen und Einschrankun-
gen sowie die aufgezeigten Angebotsbeschrankungen
infolge gestorter Liefer- und Produktionsnetzwerke sind
ein landerlbergreifendes Phdnomen. Innerhalb der Eu-
ropaischen Union waren im vierten Quartal 2021 allen-
falls in Schweden, Frankreich und Italien Verbesserun-
gen beim Verbrauchervertrauen zu verzeichnen. Die ge-
stiegene Stimmung geht vor allem auf positivere Be-
schaftigungsaussichten zurlick. In den stark von
Corona-Infektionen betroffenen Landern Mittel- und
Osteuropas und in den Niederlanden kam es hingegen
zu einem zweistelligen Rickgang beim Konsumver-

trauen. Die Corona-Pandemie — vor allem die schnelle
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Ausbreitung der Omikron-Variante — erweist sich wei-
terhin als ein substanzielles Stimmungs- und Konsum-
risiko.

Literatur

Bardt, Hubertus / Grémling, Michael, 2021, Anhaltende
Produktionsausfalle durch fehlende Vorleistungen, IW-
Kurzbericht, Nr. 91, K&In

Bardt, Hubertus / Gromling, Michael / Niendorf, Paul /
Van Ark, Bart, 2019, Konsumentenvertrauen in
Deutschland, in: IW-Trends, 46. Jg., Nr. 2, S. 43-61

Demary, Markus / Kruse, Cornelius / Zdrzalek, Jonas,
2021, Welche Inflationsunterschiede bestehen in der
Bevolkerung? Eine Auswertung auf Basis der Einkom-
mens- und Verbrauchsstichprobe, IW-Report, Nr. 46,
K6In

Gromling, Michael, 2021, Zuversicht dominiert fir
2022, IW-Konjunkturumfrage Spatherbst 2021, IW-Re-
port, Nr. 45, KoIn

IW-Forschungsgruppe Gesamtwirtschaftliche Analysen
und Konjunktur, 2021, Produktionsstorungen, Preisef-
fekte und Pandemie-Politik, IW-Konjunkturprognose
Winter 2021, in: IW-Trends, 48. Jg., Nr. 4, Online-Son-
derausgabe Nr. 2.2021, S. 3-40

Rusche, Christian, 2021, Die Effekte der Corona-Pande-
mie auf den Onlinehandel in Deutschland, IW-Kurzbe-
richt, Nr. 87, KoIn



